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Agrip

Samfélagsleg dbyrgd fyrirteekja er mikid til umreedu um pessar mundir og hagadilar
vilja vera upplystir um stédu fyrirteekja { peim efnum. I pessari grein er fjallad um
hvernig islensk fyrirteeki upplysa um stédu sina { pessum méalum og hvert pau stefna.
Markmid rannséknarinnar er ad skoda samfélagsskyrslur islenskra fyrirteekja til ad
o0last skilning 4 pvi hvada upplysingar koma fram { peim, um framsetningu gagna og
frammistodu fyrirteekjanna { pattum sem snda ad umhverfi, samfélagi og stjérnarhdttum
(UFS pattum). { rannsékninni voru valdar 33 samfélagsskyrslur islenskra fyrirteekja sem
gefnar voru tut drid 2021. Greint var hvada gogn koma fram i samfélagsskyrslunum,
hvad fyrirteekin gera vel og hvar megi baeta upplysingagjof. Rannséknin leitadi svara vid
tveimur rannséknarspurningum, annars vegar hvort samfélagsskyrslur veeru stadladar,
samanburdarheefar og stadfestar af utanadkomandi adilum og hvernig fyrirtaekin
standa ad pessum atridum. Hins vegar var skodad hvort neegilegar upplysingar vaeru {
samfélagsskyrslunum til ad upplysa fjdrfesta og adra notendur um hvernig fyrirteekin
steedu sig 1 ad upplysa um stodu UFS patta, préun peirra pétta, drangur og hvert stefnir.
Rannséknin synir ad fyrirteeki eru almennt ad nyta stadla vio gerd samfélagsskyrslna
sem audveldar samanburd 4 milli fyrirteekja og timabila, p6 stadla megi betur notkun
meelieininga 1 skyrslunum. Hvad stadfestingu 4 samfélagsskyrslum vardar, pd er hin
ekki almenn sem minnkar dreidanleika og traverdugleika skyrslnanna. Almennt eru
fyrirteeki ad skyra vel fra stoou og préun UFS pétta i samfélagsskyrslum en meettu
upplysabetur um UFS markmid sin. Upplysingar i samfélagsskyrslum nytast fjarfestum
og 60rum notendum til ad 4tta sig 4 stodu fyrirteekja { UFS mdlum og hver markmid
peirra eru. Ekki eru morg ar sidan islensk fyrirteeki byrjudu ad birta samfélagsskyrslur
en fyrirséd er ad mikilveegi pessarar upplysingagjafar aukist & komandi drum beedi
vegna aukinna krafna frad notendum skyrslnanna og eins 16ggjafanum. Rannsékn pessi
getur nyst { umreedu um samfélagslega dbyrgd og hvernig upplysingagjof er hattad hja
islenskum fyrirteekjum { peim efnum. Rannséknin er innlegg 4 svidi sem hefur ekki
verid rannsakad mikid hér 4 landi.

Abstract

The social responsibility of companies is a subject of much discussion, and stakeholders
want companies to inform about their standing in that area. This article focuses on
how Icelandic companies inform about their status and where they are heading in
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these matters. The purpose of this study is to look at the social responsibility reports of
Icelandic companies to understand what information appears in them, the presentation
of the data and the performance of the companies in aspects related to the environment,
society and governance (ESG factors). A total of 33 social responsibility reports issued
by Icelandic companies published in 2021 were analysed to review what issues appear
in the social responsibility reports, where the companies are doing well and where
the disclosure can be improved. The study sought answers to two research questions,
firstly, whether social responsibility reports were standardized, comparable and
verified by external parties and how is it done. Secondly, it was examined whether
the social responsibility reports contain enough information to inform investors and
other users about how the companies perform in informing about the status of ESG
factors, their development, their success and where they are headed. The study shows
that companies generally use standards when preparing social responsibility reports
that facilitates comparisons between companies and periods, however, the use of
measurement units in the reports can be better standardized. As for the verification of
social responsibility reports, it is not common practice, which reduces their reliability
and credibility. In general, companies report well on the status and development of
ESG factors in social responsibility reports, but they could provide better information
about their goals in ESG factors. Information in social responsibility reports is useful
for investors and other users to understand the position of companies in ESG factors
and their goals. Issuance of social reports of Icelandic companies are relatively recent,
and importance of information contained in those reports are expected to increase in
coming years due to demands both from the users of the reports and the legislator. This
study can contribute to discussion about social responsibility and how information is
provided by Icelandic companies about that topic. The research is a contribution to a
field that has not been studied much in Iceland.

JEL flokkun: G38; M14.
Lykilord: Samfélagsskyrslur; samfélagsabyrgd; sjalfbeerni; UFS.
Keywords: Social responsibility reports; social responsibility; sustainability; ESG.

Corporate Social Responsibility Reports

1 Inngangur
Pad er samhljéomur 1 freedilegri umreedu um mikilveegi pess ad fyrirteeki og stofnanir leggi
reekt vid samfélagsdbyrgd og sjalfbeerni (Montiel, 2008; Strand o.f1., 2015). Uppruna samfélags-
dbyrgdar fyrirteekja eins og hun er skilgreind i dag md rekja til Bandarikjanna 1 kringum 1950
pegar umraeda um hlutverk fyrirteekja { samfélaginu vaknadi (Carroll, 2016) og upp tr 1970
héfu rannséknir 4 samfélagsédbyrgd fyrirteekja ad birtast (Carroll, 2021; Aguinis og Glavas,
2012; Montiel, 2008). Pegar kemur ad hugtakinu sjdlfbaerni pa benda heimildir einnig til pess
a0 umreeda um vidfangsefnid sé ekki ny af nalinni (Giovannoni og Fabietti, 2014). Umfjollun
um sjélfbeaerni for fram 4 Umhverfisrddstefnu Sameinudu pjédanna i Stokkhélmi 1972 sem lauk
meod Stokkhélmsyfirl}’/singunni (UNEP, 1972). Fraedigreinar um sjdlfbeaerni fyrirteekja foru sidan
ad birtast { timaritum upp tr 1990 (Montiel, 2008).

brétt fyrir ad vidfangsefnid sem er hér til umfjéllunar hafi pannig verid vel pekkt & fraedi-
legum vettvangi um langt skeid er stodugt verid ad minna 4 mikilveegi pess ad fyrirteeki og
stofnanir syni pad 1 verki ad pau leggi sitt af moérkum til samfélagsins. Hagadilar vilja a0 fyrir-
teeki geri grein fyrir frammistodu sinni { mdlefnum sem snda ad samfélagsdbyrgd par sem
prong og takmorkud nédlgun atvinnulifsins sé orsok margra vandamadla sem tengjast sjlfbeerni
og samfélagslegum pattum (Porter og Kramer, 2006, 2011). Wood (1991) setti fram likan til ad
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meta frammistodu samfélagsabyrgdar fyrirteekja par sem prja 16gmal voru 16g0 til grundvall-
ar. Fyrst 16gmadlio um l6gmeeti og vidurkenningu sem fyrirteeki dvinna sér { samfélaginu, pa
16gmalid um dbyrga starfsemi og hegdun fyrirteekja gagnvart hagsmunaadilum og ad lokum
16gmalid um sidferdi stjornenda og starfsmanna sem tekur & pvi ad su starfsemi sem peir eru
dbyrgir fyrir skili samfélagslegum dvinningi. Likan Wood (1991) var byggt & likani Wartick og
Cochran (1985) sem aftur séttu hugmyndir { smidju Carrolls (1979).

Pegar kemur ad sjdlfbeerni hefur umraedan um naudsyn 4 breyttum vidhorfum og nyjum
nalgunum hja fyrirteekjum ekki sidur verid mikil 4 undanfornum drum. Ahersla hefur verid
mikil 4 umhverfismélin, samfélagsmadlin og efnahagsmadlin par sem atferli fyrirteekja hefur
verid { brennidepli (Giovannoni og Fabietti, 2014). Vardandi skilgreiningu 4 sjélfbeerni er oft
bent & Brundtland skyrsluna: ,Sjélfbaer préun er préun sem fullnaegir porfum samtidarinnar
an pess ad skerda moguleika komandi kynsldda til ad fullneegja sinum pérfum” (WCED, 1987).

Pessi skilgreining hefur einnig verid notud af Peter Senge og medhéfundum (2008) par sem
bent er & prjar meginhugmyndir til ad stydja vid sjélfbeera préun. Fyrsta hugmyndin segir ad
pad sé engin lifveenleg leid til framtidar sem ekki taki tillit til parfa komandi kynsl6da. Onnur
hugmyndin dtskyrir ad sa ésjélfbeeri vandi sem heimsbyggdin standi frammi fyrir sé af kerfis-
bundnum toga vegna rdadandi hugmynda, og flékins samspils og tengsla skipulagsheilda af
ymsu tagi { 6llum geirum samfélagsins. Pridja hugmyndin segir ad til ad leysa vandann purfi
nyja hugsun, skilning og draedi hja folki, fyrirteekjum og stofnunum til ad breyta kerfinu til
betri vegar.

Einn lidur { pessari endurhugsun sem Senge og medhsfundar (2008) benda 4 er ad skoda
gagnrynid pd forgangsrodun sem hefur verid vid 1ydi { hinu hnattreena kerfi idnadarsamfélags-
ins. Par er pad efnahagslifid sem hefur haft mest veegi. Samfélagid og umhverfid markast af
porfum og 6skum peirra skipulagsheilda sem standa v6rd um eins takmarkalausa hagsmuni
efnahagslifsins og kostur er. A3 mati Senge og medhéfunda er st kerfisbundna nalgun og tat-
feersla sem par hefur rikt dsjdlfbeer. Naudsynlegt sé i fyrsta lagi ad gefa umhverfinu mest veegi
og skilgreina hvar polmérkin séu fyrir sjélfbaera nytingu. I 6dru lagi er naudsynlegt ad hid
mannlega samfélag hafi neestmest veegi 1 forgangsrédun hagsmuna og ad efnahagslifid purfi
a0 laga sig ad peim ramma og skilyroum sem felast { sjdlfbeeru kerfi 4 peim grunni. Hér vikja
Senge og medhofundar ad umhverfismdlum og umreedu um polmérk jardar en nyjar rann-
soknir 4 pvi svidi benda m.a. til ad efnatengd mengun og plastmengun sé nd & pvi stigi ad
Oryggismorkum sé 6gnad (Persson o.fl., 2022). Vardandi mannlega samfélagio md lika benda &
kenningar Kate Raworth (2017) sem kenndar eru vid kleinuhring (Doughnut Economics) par
sem ytri jadarinn markast af umhverfispattum og innri jadarinn af samfélagspattum (Wahlund
og Hansen, 2022).

Pad md skoda samantektina hér ad framan sem tilraun til ad dtskyra addraganda og sam-
hengi pess ad 1 dag eru fyrirteki, félog og stofnanir { stauknum meeli ad bregdast vid krofum
um skyrslugerd sem gengur undir skammstofuninni UFS skyrslugerd (Chalmers o.fl.,, 2021;
PWGC, 2021). U visar par til pdtta { umhverfinu, F til patta { samfélaginu og S til pdtta sem falla
undir stjornarheetti. Ekki er annad ad sjd en ad rodun { skammstofuninni sé ad kallast 4 vid pd
mynd af sjalfbaerum heimi sem Peter Senge og medhofundar nefna , the “Real” Real World”
(2008, bls. 102). Sa mynd undirstrikar porfina & ad hverfa frd peirri ndlgun ad samfélag og um-
hverfi pj6ni hinu efnahagslega samhengi og sja pess 1 stad hid samfélagslega sem hlutmengi {
umhverfinu og hina efnahagslegu starfsemi sem hlutmengi i samfélaginu (Senge o.fl., 2008).
Tilefni UFS skyrslugerdar hja fyrirteekjum og stofnunum er pvi eerid.

Eins og samantektin gefur visbendingar um er samfélagsdbyrgd og sjalfbaerni sem fraedi-
greinar mjog vidtekt vidfangsefni. [ raun er um ad reeda tvo freedasvid sem eiga 6likan upp-
runa en eru ad tengjast meira og meira (Montiel, 2008; Strand o.fl., 2015; Meseguer-Sanchez
o.fl., 2021), ekki sist { peirri hagnytu birtingarmynd sem UFS skyrslugerd er. Umfj6llunin {
pessari grein afmarkast vid pad sem hér er nefnt samfélagsskyrslur og hefur ad geyma fra-
sagnir og greinargerdir fyrirteekja og stofnana um adgerdir og skuldbindingar vardandi UFS
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peetti 1 starfsemi peirra. Valid 4 samfélagsskyrslum sem rannséknarefni kemur til af pvi ad
rannsoknir & peim eru skammt 4 veg komnar. Erlendis hafa rannséknir 4 samfélagsskyrslum
m.a. tekid fyrir verdmeetaskopun fyrirteekja (Clarkson o.fl., 2019; Li o.fl., 2018), gagnsemi fyrir
fjdrfesta (Amel-Zadeh og Serafeim, 2018), upplysingar um frammistodu fyrirteekja (Rezaee og
Tuo, 2019) og heettuna 4 pvi ad fyrirteeki stundi greenpvott med skyrslugerdinni (Uyar o.fl.,
2020; Pei-Yi Yu o.fl. 2020).

Umgjordin fyrir skyrslugjof hefur verid ad préast umtalsvert & sidustu d&rum. Ymis konar
stadlar og rammar hafa verid { préun til ad auka samraemi UFS upplysinga, dreidanleika peirra
og moguleika til ad gera samanburd 4 milli dra og & milli fyrirteekja (Value Reporting Founda-
tion: SASB Standards, e.d.). Pessi upplysingagjof gefur innsyn i pad hvad vidkomandi adilar
eru ad gera vardandi samfélagsdbyrgd og sjdlfbaerni (Matten og Moon, 2020) og fjérfestar taka
mid af pessum upplysingum vid samanburd 4 fjdrfestingarkostum (Maniora, 2015) og vid fjar-
festingardkvardanir (Chalmers o.fl.,, 2021; PWC, 2021). Upplysingagjof fyrirteekja parf ad vera
timanleg, videigandi, dreidanleg og samanburdarheef (Arvidsson og Dumay, 2021; Bragi Runar
Jonsson, 2022).

Til ad yta undir traust hagsmunaadila og syna fram & dreidanleika er talid mikilveegt ad
gogn og upplysingagjof sé stadfest af utanadkomandi adilum (Burke og Clark, 2016; PWC,
2021). Mali skiptir ad framkvaemd sé st60lud (Burke og Clark, 2016) og ad stadfestingaradilar
séu fagfolk sem hafi pekkingu 4 UFS pattum og tengingu peirra vid ytri og innri peetti { starf-
semi fyrirtaekja (PWC, 2021). Stadreyndin ad einungis ldgt hlutfall peirra samfélagsskyrsina
sem gefnar hafa verid at & evropska efnahagssveedinu hafa verid stadfestar er dhyggjuefni ad
mati notenda skyrslnanna (European Commission, 2021) og st stada hefur aukid prysting 4 ad
tilskipanir Evrépusambandsins sem skylda fyrirteeki til ad veita UFS upplysingar { samraemi
vid evrépska stadla komi til fullra framkvaemda (European Commission, 2021; Nielsen, 2023).

Hér 4 landi hefur préunin verid { sému 4tt og 1 ndgrannaléndunum. Arid 2016 voru sett 16g
a Alpingi um ad stor fyrirteeki verdi ad gera grein fyrir 6fjarhagslegum upplysingum ymist
i drsskyrslu eda med samfélagsskyrslu (Ketill Berg Magntsson, 2017). Fyrstu UFS leidbein-
ingarnar voru svo gefnar tt af Nasdaq 4 [slandi  samstarfi vid fjslmarga adila 4rid 2017 og
peer voru uppfeerdar 4rid 2020 (Nasdaq & Islandi, 2020). Stér fyrirteki 4 fslandi voru lengi
vel eftirbdtar stérra fyrirteekja { 50rum 16ndum { pessari upplysingagjof en einungis 52 af 100
steerstu fyrirteekjum 4 Islandi géfu Gt samfélagsskyrslu 4 drinu 2020 (KPMG, 2022). Petta hefur
breyst hratt pvi 4 drinu 2022 gafu 91 af 100 steerstu fyrirteekjum & Islandi Gt samfélagsskyrslu
vegna breytinga sem voru gerdar & drsreikningaldgum drid 2020 (KPMG, 2022). P4 m4 gera
rdd fyrir ad tilskipun Evrépusambandsins um sjdlfbeernireikningsskil (Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive, CSRD) muni stydja pessa préun (Rakel Sveinsdéttir, 2022) en nu er
unnid ad innleidingu peirrar tilskipunar 1 islenska 16ggjof par sem lagt er til ad breytingar taki
til skyrslugjafar fyrirteekja fyrir rekstrardrid 2025 (Menningar- og vidskiptardduneyti, 2024).

Til ad tta sig 4 stodunni vardandi dypt og fragang fyrirteekja 4 fslandi 4 samfélagsskyrslum
er { peirri ranns6kn sem hér er greint frd rynt i paer skyrslur sem hafa verid gefnar tt drid 2021
& Islandi. Samfélagsskyrslur innihalda mikid af efni og gégnum sem eru sett fram til ad skyra
stodu og drangur fyrirteekja 1 UFS pattum til upplysingar fyrir fjarfesta og adra notendur. Par
sem stutt er sidan ttgdfa samfélagsskyrsina 4 fslandi héfst var gerd greining 4 efni og upp-
lysingum 1 peim til pess ad svara tveimur rannséknarspurningum. Fyrri rannséknarspurn-
ingin snyr ad pvi hvort samfélagsskyrslur séu samanburdarhaefar, stadladar og hvort utanad-
komandi 6haddur adili veeri ad stadfesta gogn og upplysingar sem koma fram i peim. Seinni
rannsOknarspurningin beinist sidan ad pvi ad kanna hvort nagilegar upplysingar veeru { sam-
félagsskyrslum til ad upplysa fjarfesta og adra notendur um stodu UFS patta, préun peirra,
hver drangur fyrirteekja hefur verid og hvert pau stefna i malaflokknum. Rannséknin var fram-
kveemd med ad greina samfélagsskyrslur 33 fyrirtaekja auk pess sem rannsékn Arvidsson og
Dumay (2021) var hof0 til hlidsjonar.
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Uppbygging greinarinnar er ad fyrst kemur freedileg umfjollun um efnid og 1 kjolfario er
ger0 grein fyrir peirri adferd sem studst er vid 1 rannsékninni og peim gognum sem greind eru.
P& koma nidurstédur og ad endingu umraeda og lokaoro.

2 Fraedilegur bakgrunnur

Utgéfa samfélagsskyrsina hefur feerst 1 voxt og skiptir par miklu pau vidmid sem Sameinudu
pj6dirnar hafa gefid ut (sja United Nations Global Compact, e.d.). Fleiri stofnanir hafa gefid at
leidbeinandi efni, eins og Kaupholl fslands (sja UFS leidbeiningar Nasdaq, 2020), en p4 hefur
16ggjof verio sett 1 peim tilgangi ad treysta grundvdll fyrir veitingu upplysinga um sjélfbeerni.
Undanfari ttgéfu eins og peirrar sem Kauphollin hefur gefid ut eru tilskipanir Evrépusam-
bandsins, fyrst og fremst st sem heitir Non-Financial Reporting Directive (NFRD, 2014/95/
ESB). [slensk 16ggjof kemur { kjolfarid en Alpingi fslands sampykkti 1 jini 2016 breytingar 4
16gum um drsreikninga par sem sett voru inn dkvaedi um upplysingagjof fyrirteekja um ofjar-
hagslegar upplysingar og fjolbreytileika (Log um breytingu 4 16gum um drsreikninga, 2016).
Hér fer fraedilegt yfirlit um hvernig skyrslugjof fyrirteekja um samfélagsabyrgd hefur proéast
og hver sé tilgangurinn med pvi ad upplysa um malefnid. Farid er stuttlega yfir 16ggjof um
6fjarhagslega upplysingagjof og fyrirsédar breytingar 4 henni. Pa er fjallad um helstu stadla
sem settir hafa verid fram um hvernig eigi ad upplysa um samfélagslega dbyrgd fyrirtekja.
A0 endingu er fjallad um samraemingu stadla, auk mikilveegi stadfestingar 6hddra adila 4 sam-
félagsskyrslum.

2.1 Samfélagsabyrgo og skyrslugjof

Fyrirteeki nota 6likar adferdir vio veitingu samfélags- og sjalfbaerniupplysinga. Sum peirra
gefa at UFS skyrslur, 6nnur birta upplysingar um UFS peetti sem hluta af drsskyrslum sinum.
Pd eru fyrirteeki sem birta sampeetta skyrslugjof (Maniora, 2015). Sampeett skyrslugjof bydur
upp & heildsteedari mynd af verdmaetaskdpun fyrirteekja par sem 6fjarhagslegum upplysing-
um um UFS peetti er tvinnad saman vi0 fjarhagslegar upplysingar. Hefdbundnar drsskyrslur
eru byggoar 4 fjarhagslegum upplysingum en oft er sérstakur kafli med 6fjérhagslegum upp-
lysingum. Ahersla UFS skyrsina er meira 4 dkvedna peetti, pannig ad dkvordun fyrirtekja um
hvernig eigi ad standa ad skyrslugjof um fjarhagslegar og 6fjarhagslegar upplysingar getur
ordid flokin (Burke og Clark, 2016). Pad voru um 60% fyrirteekja sem upplystu um sjélfbaerni {
arsskyrslum sinum fyrir drid 2019, en af peim skilgreindu 16% fyrirtekja skyrslugjof sina sem
sampeetta skyrslu og um 20% peirra gerdu sérstaka skyrslu (KPMG, 2020). Samtals voru 5.200
stor fyrirtaeki i greiningu KPMG arid 2020 par sem samfélagsskyrslur 100 steerstu fyrirteekja
i 52 1ondum voru skodadar. Rannsékn Maniora (2015) syndi ad sampeett skyrsla veeri betri
en upplysingagjof sem veeri hluti af drsskyrslu. Pad var vegna pess ad sampeettingin & fjar-
hagslegum og 6fjarhagslegum upplysingum veeri betri. Hins vegar veeri sampeett skyrsla ekki
betri en sérstok samfélagsskyrsla, par sem dhersla 1 sérstakri skyrslu er 4 4 UFS peetti 4 medan
dhersla notenda sampeettrar skyrslu er oft meiri 4 fjarhagslegar upplysingar (Maniora, 2015).

2.2 Tilgangur skyrslu um samfélagslega abyrgo

Samfélagsabyrgd fyrirteekja er venjulega réttleett med jakveedum dhrifum hennar 4 fjdrhags-
lega afkomu fyrirteekja, p6 reyndin sé ad 4hrifin eru ekki alltaf jékvaed (Carroll og Shabana,
2010). Fl6kin innbyrdis tengsl geta verid 4 milli samfélagsdbyrgdar og fjarhagslegrar frammi-
stodu fyrirteekja. Avinningur af samfélagsabyrgd er ekki alltaf sd sami og erfitt getur verid ad
yfirfeera drangursrikar adgerdir milli fyrirteekja (Carroll og Shabana, 2010). Vidskiptaleg rok
fyrir samfélagsabyrgd fyrirteekja falla almennt 1 fjora flokka sem eru ad (1) draga tr kostnadi
og dheettu, (2) styrkja 1ogmeeti og ordspor, (3) byggja upp samkeppnisforskot og (4) skapa
adsteedur par sem allir nj6ta dvinnings (Kurucz o.fl., 2008). Arangursrik stefna um samfélags-
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abyrgd byggist d pvi ad fyrirteki skilji ad dvinningurinn getur verid hddur adsteedum. Fyrir-
teeki purfa ad skilja tilteekar adgerdir og velja peer sem samrymast efnahagslegum markmidum
pess og samfélagslegum markmidum (Carroll og Shabana, 2010).

Gogn sem eru nytt i skyrslum fyrirteekja um samfélagslega dbyrgd sem midla 6fjarhags-
legum upplysingum geta komid tGr ymsum dttum og verid baedi sdguleg og daetlud télugogn.
Timafrekt getur verid ad safna saman dreidanlegum gognum og stadfesta pau til ad tryggja
dreidanleika peirra og notheefi. P4 getur verid erfitt fyrir fyrirteeki ad dkveda hvada gogn séu
videigandi fyrir vidskiptalikan peirra (Burke og Clark, 2016). Kénnun KPMG (2022) par sem
samfélagsskyrslur 100 steerstu fyrirtekja 1 58 16ndum voru skodadar syndi ad 61% stérra fyrir-
teekja leggja mikla dherslu & ad upplysa um jékveed samfélagsleg dhrif sin ut fra heimsmark-
midum Sameinudu pjédanna (SP) en skyra takmarkad fra neikveedum ghrifum rekstrar.
kénnun KPMG (2022) kom fram ad 29% pessara fyrirtaekja upplystu ekki um st6du sina tt fra
heimsmarkmidum SPb. Slik takmorkun dregur tir gagnseei og trausti til skyrslugjafar. Pad getur
leitt til pess ad traverdugleiki UFS upplysinga gagnvart fjarfestum minnki og fyrirteki geta att
d haettu ad vera sokud um greenpvott (KPMG, 2022).

Nidurstodur konnunar sem PWC gerdi arid 2021 og 325 alpjédlegir fjarfestar svorudu varpa
1j6si & prjd peetti sem stjornendur fyrirteekja purfa ad huga ad pegar gagna vegna sjalfbaerni-
upplysinga er aflad. I fyrsta lagi purfa stjérnendur ad innleida UFS peetti inn { stefnumétun
fyrirteekja og tryggja ad allir hagsmunaadilar skilji mikilveegi UFS patta (sjd lika Benameur
o.fl., 2023; Carmo og Miguéis, 2022). [ 6dru lagi purfa stjérnendur ad tryggja ad skyrslugjéf um
UFS peetti sé heildsted, hvort sem fyrirteeki geri pad { drsskyrslum, sjalfbaerniskyrslum eda
fjarfestakynningum. A0 lokum purfa stjérnendur ad tryggja stadladri upplysingagjof, meira
gagnsei og dreidanleika 1 UFS skyrslugjof. Fjarfestar vilja a0 fyrirteeki skyri frd upplysingum a
stadladan hétt og ad fullu, pannig ad fyrirteeki séu ekki adeins ad skyra frd jdkveedum pattum
heldur lika peim pattum sem skapa dskoranir fyrir pau. Fjarfestar vilja ad upplysingar um UFS
peetti séu videigandi fyrir vidskiptalikan fyrirtaekja en ekki sé verid ad upplysa um 6videigandi
starfsheetti eda stunda greenpvott (Chalmers o.fl.,, 2021; PWC, 2021).

Nidurstodur rannséknar sem Arvidsson og Dumay (2021) gerdu a4 UFS skyrslugjof i Svi-
pj6d voru ad geedi upplysinga hefdi aukist mikid, en ad frammistada seenskra fyrirteekja { UFS
pattum hafi ndd hamarki arid 2015. Magn og gaedi UFS upplysinga er ekki vandamal, heldur
parf ad setja meiri dherslu & betri frammist6du fyrirteekja { UFS pattum. Arvidsson og Dumay
(2021) toldu ad fyrirteeki eettu ad veita upplysingar sem veeru videigandi, dreidanlegar og sam-
anburdarheefar auk pess sem peer aettu ad syna beetta frammistoou i UFS pattum. Pannig geetu
fjarfestar beint fjarmagni 1 fjdrfestingar sem studla ad préun sjalfbeerni og minnkun grédur-
hasalofttegunda (Arvidsson og Dumay, 2021).

Tilskipun 2014/95/ESB um 6fjdrhagslegar upplysingar dtti ad studla ad pvi ad fyrirteki
skyri fr ahrifum sjdlfbeernimadla 4 rekstur og hvernig rekstur peirra hefur ghrif 4 f6lk og um-
hverfi. Fjarfestar og adrir hagadilar t6ldu margir ad upplysingar vantadi og ad skyrslugjofin
veeri ekki naegjanleg til ad haegt veeri ad greina pessi dhrif. Erfitt var ad bera saman skyrslu-
gjof fyrirteekja og traust var ekki til stadar hvad geedi gagnanna vardar. Fjarfestar purfa gédar
upplysingar um sjélfbaernimal fyrirtaekja og ad geta skilid peer, ekki sist pegar greenar fjarfest-
ingar eru metnar (European Commission, 2021). Tilskipun um sjélfbaernireikningsskil (CSRD)
sem framkveemdastjérn Evrépusambandsins sampykkti og innleiddi { jandar 2023 (European
Commission, e.d.) kemur { stadinn fyrir tilskipun 2014 /95/ESB og mun fj6lga verulega peim
fyrirteekjum sem purfa ad skila samfélagsskyrslum. Oll fyrirteeki sem hafa skrad verdbréf &
markaoi, auk 6skrddra stoérra fyrirteekja, munu falla undir gildissvid tilskipunarinnar, en ein-
ungis skrdd orfyrirteeki sem hafa feerri en 10 starfsmenn verda undanskilin krofu um skyrslu-
gjof. Talid er ad 49.000 fyrirteeki { Evrépu muni purfa ad ttbua skyrslu um sjdlfbeerni vegna
innleidingar CSRD (Hobbs og Wollmert, 2021).
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2.3 Log um o6fjarhagslegar upplysingar

Alpingi fslands sampykkti 1 jan{ 2016 breytingar & 16gum um &rsreikninga, par sem voru sett
inn dkveedi um upplysingagjof fyrirteekja um ofjarhagslegar upplysingar og fjolbreytileika.
Petta dkveedi 4 vid um stor fyrirteeki sem hafa ad jafnadi fleiri en 250 starfsmenn (Log um breyt-
ingu 4 16gum um drsreikninga, 2016) en 16gin voru sett til ad innleida tilskipun Evrépusam-
bandsins um einféldun og innleidingu drsreikninga (Pingskjal 189, 2016-2017). Arleg ttgafa
greinargerdar um samfélagsdbyrgo vard ad skyldu fyrir stér fyrirteeki 1 fyrsta sinn { drsreikn-
ingi fyrir 4rid 2016. A pessum tima voru morg islensk fyrirteeki byrjud ad veita upplysingar um
samfélagsdbyrgd i drsskyrslu eda sérstakri samfélagsskyrslu (Ketill Berg Magntsson, 2017).

Evrépupingid hafdi 4rid 2013 lagt dherslu 4 birtingu upplysinga um sjalfbeerni til ad fyrir-
teeki geri dheettugreiningu fyrir mélaflokkinn og studli med pvi ad auknu trausti fjdrfesta og
neytenda. Evrépupingid lagdi til ad Evrépusambandid innleiddi nyja 16ggjof um birtingu 6fjar-
hagslegra upplysinga til ad nd fram samanburdarheefni upplysinga og auknu veegi samfélags-
legrar dbyrgdar fyrirtekja. Tilskipun 2014 /95/ESB var atlad ad samhaefa krofur um gagnseei
samfélagslegra upplysinga og umhverfisupplysinga og 16g0 var dhersla 4 mikilveegi pessara
upplysinga frd steerri fyrirteekjum (Pingskjal 189, 2016-2017; Directive 2014/95/EU, 2014).

Notendur reikningsskila purfa almennt itarlegri og vidfedmari upplysingar um steerri
fyrirteeki, sem veita upplysingar um fleiri svid en minni fyrirteeki purfa ad gera (Al-Shaer
o.fl., 2022). Kréfur um upplysingagjof sem snyr ad samfélagsabyrgd fyrirteekja hafa aukist.
Tilskipun 2014/95/ESB hafoi ahrif 4 um pad bil 6.000 fyrirteki i Evrépusambandinu en hin
atti ad skapa hagreedi af auknu gagnseei an pess ad skapa 6parfa stjornunarbyroi, sérstaklega
fyrir minni fyrirteeki (European Commission, 2019a). Bent hefur verid & ad dheetta felist { pvi
ad eftirlitsadilar haldi ekki i vid préun & regluverki og innleidingu nyrra teknilausna a svidi
sjalfbeerni og samfélagsskyrsina (Mousa og Ozili, 2022).

Tilskipun 2014 /95 /ESB skyldar fyrirteeki til ad upplysa um 6fjarhagslegar upplysingar sem
skyra préun og drangur vardandi umhverfis-, samfélags- og starfsmannamadl, mannréttindi
og adgerdir gegn spillingu og mutum (Pingskjal 730, 2015-2016). Fram parf ad koma lysing 4
vidskiptalikani fyrirteekis og stefnu i ofangreindum madlaflokkum og hvada drangri hafi verid
ndo. Fyrirtaeki parf ad koma fram med lysingu 4 dheettu vegna starfsemi pess { malaflokkunum
dsamt pvi ad setja fram lykilmeelikvarda. Tiltekid er hvada peetti parf ad fjalla um i hverjum
flokki fyrir sig, eins og losun grédurhtsalofttegunda og loftmengun { umhverfiskafla, jafnrétti
og vinnuadstaedur i samfélagslega kaflanum, og hvernig koma eigi { veg fyrir mannréttinda-
brot. Tilskipun 2014 /95/ESB tilgreinir ad fyrirtaeki sem hafa skrdd verdbréf & verdbréfamark-
adi skulu birta drlega upplysingar um fjolbreytileika stjérnar og framkveemdastjérnar sem
hluta af yfirlysingu um stjornarheetti. Ef fyrirteekid hefur ekki stefnu i einhverjum af pessum
maélaflokkum pd parf pad ad tdtskyra 4 skyran hdtt af hverju svo er ekki (Pingskjal 189, 2016-
2017; Directive 2014/95/EU, 2014).

Fyrirteeki purfa ad lysa pvi hvernig pau kanna og tryggja dreidanleika gagna sem pau
veita { 6fjarhagslegum upplysingum. Fyrirtaeki mega nyta sér innlenda, evrépska og alpj6o-
lega ramma til ad ttbta skyrslur um 6fjarhagslegar upplysingar. Skal tilgreina hvada rammi
er notadur. Loggiltir endurskodendur purfa ad stadfesta ad 6fjarhagslegar upplysingar komi
fram 1 drsskyrslu fyrirteekis eda 1 sérskyrslu, en ekki ad endurskoda pau gogn sem par koma
fram. Adildarriki mega gera krofu um ad 6hddur eftirlitsadili stadfesti peer upplysingar sem
koma fram 1 pessum skyrslum (Pingskjal 189, 2016-2017; Pingskjal 730, 2015-2016; Directive
2014/95/EU, 2014).

2.4 Leidbeiningar um upplysingagjof um ofjarhagslegar upplysingar

Framkveemdastjérn Evrépusambandsins gaf tt leidbeiningar { juni 2017 til ad hjdlpa fyrirtekj-
um ad upplysa um umhverfislega og samfélagslega peetti 4 samanburdarheefan hatt. Markmid
med ttgdfu leidbeininganna var ad auka gagnseei og hvetja fyrirteki til ad tileinka sér sjdlf-
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baera ndlgun. Valkveett er fyrir fyrirteeki ad nota pessar leiobeiningar en paer byggja a reynslu
og gbéoum starfsvenjum vegna notkunar 4 60rum viomidum og leidbeiningum. Videigandi
upplysingagjof um o6fjarhagslegar upplysingar er mikilveegur pattur til ad stydja vid sjélfbeera
fjarmognun og han stydur markmid Evrépusambandsins um ad proa sjdlfbeeran fjarmagns-
markad (European Commission, 2017).

Leidbeiningar um loftslagstengd mélefni sem voru gefnar 1t 1 juni 2019 eru viobét vio gild-
andi leidbeiningar um o6fjarhagslegar upplysingar sem voru gefnar tt { juni 2017. Pessar leid-
beiningar innleida tilmeeli fjarmalastoduleikardds um loftslagstengdar fjarmalaupplysingar
(Task Force on Climate-Related Financial Disclosures — TCFD). Peer eru i samraemi vid til-
16gur radgjafahops um sjélfbeera fjarmognun (Technical Expert Group on Sustainable Finance
— TEG). Tillogur TEG eru um veentanlegt flokkunarkerfi um sjdlfbeera starfsemi, stadal um
green skuldabréf i Evrépusambandinu og viomio fyrir skyringar & UFS og loftslagstengdum
mélum. Leidbeiningarnar eiga ad hjalpa fyrirteekjum ad skyra frd dhrifum sem pau hafa & lofts-
lag og hvernig loftslagsbreytingar hafa 4hrif 4 starfsemi peirra sjélfra (European Commission,
2019b). Lagt er til i leidbeiningunum ad fyrirteeki upplysi um hversu miklu pau verji { adgerdir
sem tengjast loftslagsbreytingum (European Commission, 2019a).

2.5 Lagasetning um samfélagsskyrslur

Framkveemdastjorn Evrépusambandsins sampykkti og innleiddi tilskipun um sjélfbaerni-
reikningsskil fyrirteekja (CSRD) 1 jantar 2023 (European Commission, e.d.) sem kemur { stad-
inn fyrir tilskipun 2014/95/ESB um 6fjarhagslegar upplysingar. CSRD tilskipunin stydur vid
greent samkomulag Evrépu (European Green Deal) og er lidur i stefnu Evrépusambandsins
sem hefur ad markmidi ad berjast gegn loftslagsbreytingum (Hobbs og Wollmert, 2021). Til-
skipunin ték gildi 5. jantiar 2023 { Evrépusambandinu og eiga samfélagsskyrslur fyrirtekja
fyrir reikningsdrid 2024 ad midast vid pessa tilskipun (European Commission, e.d.). Tilskip-
unin mun breyta skyrslugerd um sjélfbeerni og auka gagnsaei um frammistoou fyrirteekja 1
pessum maélum, auka umfang upplysingagjafar og fjolga toluvert fyrirteekjum sem purfa ad
veita upplysingar um sjdlfbeerni. Samfélagsskyrsla mun verda hluti af skyrslu stjérnar og
verdur ad vera stadfest af 6hddum adila, en stjorn og eftirlitsnefndir bera dbyrgd 4 innihaldi
hennar (Daelman, e.d.).

Utgangspunkturinn er ad fjarfestar geri kréfu um ad fyrirteeki upplysi um sjalfbeerni, par
sem peir vilja geta metid samfélagsleg dhrif fjarfestinga. Upplysingagjof um sjdlfbeerni mun
verda rafreen og fyrirteekjum gert skylt ad skila upplysingum inn i samreemdan opinn gagna-
grunn sem verdur adgengilegur 6llum. Til ad koma til méts vid aukna skyrslugjof fra litlum
og medalstérum fyrirteekjum er gert rdd fyrir ad stadall um sjélfbeernireikningsskil fyrir litil
og medalstor fyrirteeki verdi einfaldari en fyrir steerri fyrirteki. Litlum og medalstérum fyrir-
teekjum sem eru skrdd 4 verdbréfamarkadi verdur skylt ad dtbtda og birta samfélagsskyrslu en
valkveett fyrir 6skrdd fyrirteeki. Petta mun audvelda smeerri fyrirteekjum ad taka saman gogn
um sjélfbeerni og hjdlpa peim ad vera patttakendur 1 vegferd ad sjélfbeeru samfélagi (European
Commission, 2021).

Tilskipunin gerir rdd fyrir ad samfélagsskyrslur fyrirteekja verdi endurskodadar og stad-
festar af 6hadum ytri adila sem mun tryggja ad upplysingar séu dreidanlegar og réttar. Areid-
anleiki upplysinga um sjalfbeerni hefur verid eitt helsta dhyggjuefni fjarfesta og annarra hags-
munaadila og er verid ad bregdast vid pvi med pessum breytingum. Fyrst um sinn verdur gerd
krafa um ,takmarkada” stadfestingu, sem er t6luverd frampréun frd ntverandi st6dou an pess
a0 auka stjornunarlega byrdi og kostnad of mikid. Stadfesting yrdi framkvaemd af 6hddum ad-
ilum sem eru ekki endilega somu adilar og endurskoda og stadfesta fjarhagslegar upplysingar
eda drsreikninga fyrirtaekja. Slikt myndi audvelda adgengi nyrra stadfestingaradila (European
Commission, 2021). Stadfestingaradilar samfélagsskyrslna munu purfa ad uppfylla sému krof-
ur og 16ggiltir endurskodendur purfa ad uppfylla { dag (Hobbs og Wollmert, 2021). A fslandi
er gert rdo fyrir ad 16ggiltir endurskodendur muni stadfesta sjélfbeernireikningsskil fyrirteekja
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og tryggja verdur ad endurskodendur hafi menntun og pekkingu 4 pessu svidi (Menningar- og
vidskiptardduneyti, 2024) sem er ekki sama nélgun og er { CSRD tilskipuninni.

Stjorn, stjornendur og endurskodunarnefnd munu bera sameiginlega dbyrgd 4 innihaldi
samfélagsskyrslu. Stjornendur munu purfa ad stadfesta ad upplysingar um sjalfbeerni séu
réttar og ad peir beri dbyrgd 4 peim (Daelman, e.d.). Kostnadur vid gerd samfélagsskyrslna
mun aukast par sem porfin er ordin meiri og almennari 4 pessari upplysingagjof. Mismunandi
stadlar og rammar sem eru  notkun nidna auka pennan kostnad, en innleiding &4 samreemdum
Evrépustadli auk stafreennar préunar 4 upplysingaséfnun eetti ad draga tr kostnadinum til
lengri tima litid (European Commission, 2021).

Témas Njdll Moller, formadur Festu, midstodvar um samfélagsdbyrgd og sjdlfbeerni, hefur
sagt a0 islensk fyrirteeki pyrftu ad undirbuda sig fyrir breytingar 4 16gum og upplysingagjof
um sjélfbeerni vegna nyrrar tilskipunar frd Evrépusambandinu um sjélfbeernireikningsskil
(Rakel Sveinsdéttir, 2022). CSRD tilskipun um upplysingagjof um sjalfbeerni fyrirtaekja hefur
verid sampykkt og innleidd af Evrépusambandinu (European Commission, e.d.) og verid er ad
vinna { innleidingu hennar 4 Islandi, par sem breytingar eettu ad taka til skyrslugjafar fslenskra
félaga fyrir rekstrardrid 2025 (Menningar- og vidskiptardduneyti, 2024). Tilskipunin er mikil-
veegur péttur { ad byggja upp heildsteett regluverk um sjalfbeerni 1 rekstri fyrirteekja. Aukin
upplysingagjof 4 svioi sjalfbeerni eykur traust til fyrirteekja og getur audveldad fjarmognun
peirra & hagkvaemari kjérum. Regluverk Evrépusambandsins um dbyrgar og sjdlfbeerar fjar-
festingar tengjast loftslagsmarkmidum SP og heimsmarkmidum SP um sjélfbaera préun (Rakel
Sveinsdéttir, 2022).

Nuverandi 16g veita fyrirteekjum svigram til ad meta dhrif peirra 4 samfélag og umhverfi
og hvernig pau styra pessum dhrifum. Fyrirteeki geta notad vidurkennda stadla eda vidmid
og er algengast ad notast sé vid Global Reporting Initiative (GRI) stadla eda UFS leidbeiningar
Nasdaq 4 fslandi. Mismunandi vidmid med Slikum dherslum fleekja samanburd milli fyrir-
teekja og hefur petta verid gagnrynt af hagadilum sem vilja meira samreemi. CSRD tilskipun
Evrépusambandsins 4 a0 taka 4 pessum mdlum, samreema krofur um upplysingagjof og gera
peer itarlegri med innleidingu sjalfbeernistadla Evrépusambandsins (Eva Margrét AEvarsdéttir,
2022).

2.6 Samraeming stadla og ramma

Notkun stadla vid gerd sjdlfbeerniskyrslna fyrirteekja er almenn og kemur fram { kénnun
KPMG fra 2020 sem nddi til 5.200 fyrirteekja ad hlutfallid hafi verid komid i 77% af 100 steerstu
fyrirteekjum i 52 16ndum. GRI stadlar eru nyttir af 67% fyrirteekjanna en annars eru pau helst
a0 notfera sér stadla frd Sustainability Accounting Standards Board (SASB) og International
Organization for Standardization (ISO) (KPMG, 2020). Sambeerileg nidurstada kemur fram
i konnun KPMG fra 2022 pegar samfélagsskyrslur 100 steerstu fyrirteekja 1 58 16ndum voru
skodadar, par kemur fram a0 algengast er ad GRI stadlar séu notadir en jafnframt ad algengast
sé a0 SASB stadallinn sé notadur medal fyrirteekja 1 Bandarikjunum. Pad fleekir samanburd &
sjalfbeerniupplysingum fyrirteekja 4 milli landa og markada ad fyrirteeki notist ekki vid somu
stadla (KPMG, 2022).

Nidurstada dr rannsékn Lokuwaduge og Heenetigala (2016) par sem skodadar voru UFS
skyrslur skradra fyrirteekja { Astraliu syndi ad adkoma hagsmunaadila er naudsynleg til ad efla
sjalfbeera préun fyrirteekja og ad UFS skyrslugjof getur verid 6lik par sem hdn métast af 16gum
og reglum sem gerir samanburd milli fyrirteekja erfidan. Fyrirteeki hafa val um pad hvort pau
upplysi um peetti sem hafa neikveaed dhrif 4 16gmeeti peirra eda geta sett upplysingar fram 4
6likan hatt par sem ekki hefur verid stadlad hvada meelieiningar skuli nota. Mikilveegt er ad
préa samreemda upplysingagjof sem eykur réttmeeti hennar og nytist fjarfestum og 60rum
hagsmunaadilum til ad f4 dreidanlegar og samanburdarheefar upplysingar um UFS frammi-
stodu fyrirteekja (Lokuwaduge og Heenetigala, 2016). Porf er & adkomu 6likra hagsmunaadila
til pess ad fa fram mismunandi parfir peirra fyrir notkun skyrslnanna.
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Krofur um samraemingu stadla um 6fjdrhagslega upplysingagjof hefur aukist & undan-
fornum drum og koma peer beedi fré fyrirteekjum og fjdrfestum (KPMG, 2020; KPMG, 2022).
Upplysingagjof um sjélfbaerni parf ad utskyra dhrif UFS pétta 4 fjarhagslega afkomu og hvada
ahrif fyrirteeki hafa 4 samfélog og umhverfi (Value Reporting Foundation: SASB Standards,
2020; CDP, CDSB, GRI, IIRC og SASB, 2020). i september 2020 tilkynntu Carbon Disclosure
Project (CDP), Climate Disclosure Standards Board (CDSB), Global Reporting Initiative (GRI),
International Integrated Reporting Council (IIRC) og Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) sameiginlega syn pessara samtaka 4 sampeettingu skyrslukerfis fyrir fyrirteeki
sem innihéldi baedi fjdrhagslegar upplysingar og upplysingar um sjélfbeerni. Utskyrt er hvern-
ig stadlar og rammar um sjélfbeerni geti samraemst reikningsskilastodlum (Value Reporting
Foundation: SASB Standards, e.d.) og geta verid gédur grunnur til pess ad préa alpjédlega
stadla um upplysingagjof um sjalfbaerni (Value Reporting Foundation: SASB Standards, 2020).
Fleekjustig { kringum upplysingagjof um sjélfbeerni er mikid og 6vist ad fleekjustigio auki geedi
sjélfbeerniskyrslna (Tarquinio og Posadas, 2020; Pizzi o.fl., 2022) og pvi er mikilveegt ad hafa
skyran ramma og ad adgengi ad sjélfbaerniupplysingum sé opid og gott (Ottenstein o.fl., 2022).

2.7 Stadfesting samfélagsskyrslna

Staofesting gagna er lykilatrioi til ad tryggja a0 skyrslugjof sé dreidanleg og rétt, og fyrirteeki
munu hafa mismunandi dsteedur til pess ad stadfesta skyrslugjof medan hun er ekki skylda
(Burke og Clark, 2016). Pad getur dregid tr dreidanleika UFS gagna 1 sjélfbeerniskyrslum fyrir-
teekja ef pau eru ekki stadfest af utanadkomandi adilum og getur verid hindrun fyrir fjarfesta
a0 nyta sér pau vid val fjdrfestinga vegna heettu & greenpvotti (Pei-yi Yu o.fl., 2020). Fjrfestar
hafa meira traust 4 upplysingagjof fyrirteekja um sjalfbeerni ef upplysingarnar hafa verid stad-
festar af utanadkomandi adila, en dreidanleiki er grundvallareiginleiki gédrar skyrslugerdar.
Fjarfestar vilja ad gogn séu stadfest og ad fyrirteki eigi ekki ad hafa val um pad. P4 vilja fjar-
festar ad stadfestingaradilar hafi pekkingu & UFS pattum sem verid er ad stadfesta, ad gaeda-
kerfi sé til stadar og sidferdisrammi sé nyttur til ad tryggja sjélfsteedi, heilindi og hlutleegni
stadfestingaradila (PWC, 2021).

Pad eru margir 6likir adilar sem bjéda upp 4 ad stadfesta 6fjarhagsleg gogn og er breytilegt
hvad verid er ad stadfesta { hverju tilfelli. Mikilveegt er ad tryggja ad endurskodun 6fjdrhags-
legra upplysinga sé gerd 4 stadladan hétt (Burke og Clark, 2016). Hlutfall sjélfbeerniskyrsina
sem eru stadfestar af pridja adila for 1 fyrsta skiptio yfir 50% 1 konnun KPMG um samfélags-
skyrslur 100 sterstu fyrirteekja { 52 16ndum fyrir 4rid 2020, en hlutfallid var 33% drid 2005.
Petta bendir til pess ad stadfesting sjdlfbeerniupplysinga sé ad verda almenn regla hjd stérum
fyrirteekjum um allan heim (KPMG, 2020). Petta hlutfall leekkadi nidur i 47% { konnun KPMG
ario 2022, pegar samfélagsskyrslur 100 steerstu fyrirteekja 1 58 16ndum voru skodadar, en lik-
lega mun aukid regluverk studla ad haekkun hlutfalls skyrslna sem eru stadfestar af 6hadum
pridja adila 4 naestu drum (KPMG, 2022). CSRD tilskipun Evrépusambandsins um sjalfbaerni-
reikningsskil fyrirteekja mun skylda fyrirteeki til ad f4 6hdda utanadkomandi adila til ad stad-
festa skyrslurnar til ad tryggja geedi upplysinga i peim, en petta atridi hefur verid dhyggjuefni
fyrir notendur skyrslnanna (European Commission, 2021). Almennt séd er mikilveegt ad fa
6hdda utanadkomandi adila til ad stadfesta gogn sem koma fram i samfélagsskyrslum til ad
fjarfestar og adrir notendur peirra beri traust til peirra auk pess sem pad eykur samraemi og
samanburdarheefni skyrslnanna.

3 Adferdir og gogn

Greinin er byggd d rannsokn sem fyrst var greint frd { meistararitgerd en hofundar hafa upp-
feert rannséknina og baett nyju efni vid. Markmio rannséknarinnar var ad skoda samfélags-
skyrslur islenskra fyrirtekja til ad 60last skilning 4 pvi hvada upplysingar koma fram { peim,
uppsetningu gagna og greina frammistodu fyrirteekjanna { UFS pattum. Rannséknin var
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eigindleg par sem gerd var samanburdarrannsékn 4 samfélagsskyrslum fyrirteekja. Megin-
einkenni eigindlegra rannsékna er ad rannsakandi safnar og greinir gégnin til pess ad 60dlast
skilning 4 peim og nidurstodurnar eru lysandi (Merriam og Tisdell, 2016) og hentar pessi ad-
ferd vel pegar vidfangsefnid er takmarkad og kafa parf ofan { pad (Sigurlina Davidsdéttir,
2003). Gognum tr greiningum & skyrslunum var safnad saman f gagnagrunn { Excel til pess ad
audvelda greiningu og tilkun & peim.

inni. Starfsmannafjoldi er eitt af premur viomidum sem eru notud til ad skilgreina stor fyrir-
teeki og ber peim fyrirteekjum skylda til ad upplysa um 6fjarhagslegar upplysingar (Log um
drsreikninga nr. 3/2006). Notadur var listi yfir steerstu vinnuveitendur 4 fslandi 4 drinu 2020
sem birtur var { ritinu 300 steerstu (Trausti Haflidason, 2021) og voru 68 fyrirteeki sem uppfylltu
skilyrdi um starfsmannafjolda 4 peim lista. Valdar voru 33 samfélagsskyrslur fyrirteekja sem
voru gefnar Gt & drinu 2021 vegna rekstrararsins 2020. Pess var geett a0 fyrirteekin veeru ekki
hluti af samsteedu sem einnig gaf tt samfélagsskyrslu.

Samfélagsskyrslur innihalda upplysingar um atridi sem sntia ad samfélagsdbyrgd fyrir-
teekjanna og eru adgengilegar & heimasioum peirra og pvi audvelt ad nyta peer til gagnaofl-
unar. Samfélagsskyrslur eru annars stigs heimildir par sem verid er ad nyta gogn til ad greina
og svara spurningum sem gognin voru ekki atlud fyrir pegar pau voru ttbtdin (Merriam og
Tisdell, 2016). Samfélagsskyrslur eru teknar saman og settar fram af fyrirteekjunum sem eru til
skodunar og pvi er ekki vist ad upplysingar sem koma fram { peim gefi heildsteeda og sanna
mynd par sem fyrirteekin hafa val um hvad kemur fram i peim. Skodad var hvort fyrirtaekin fai
6hddan utanadkomandi adila til ad stadfesta gogn i samfélagsskyrslum og hvort gégnin vaeru
stadfest ad hluta eda ad fullu.

Gognum var safnad um hvada grunnur veeri notadur sem vidmid i samfélagsskyrslum og
hvort til stadar veeru tengingar { stadla, ramma eda leidbeiningar. Skodad var hvort fyrirteeki
tengdu samfélagsskyrslu vid heimsmarkmid SP og hvada heimsmarkmid veeri verid ad tengja
vid. Algengast er a0 fyrirteeki noti UFS leidbeiningar Nasdaq til ad skyra frd upplysingum um
UFS malefni en peer leiobeiningar eru samsettar tr 30 maelikvérdum og nytast baedi skradoum
og 6skradum fyrirteekjum (Nasdagq, 2020). Skodad var hvort upplysingar keemu fram { sam-
félagsskyrslum um pessa 30 UFS meelikvarda, hvada umhverfispeettir eru tilgreindir og hvada
hagsmunaadilar eru tilteknir { samfélagslegum pdttum skyrslnanna.

Rannsékn Arvidsson og Dumay (2021) var hofd til hlidsjénar i pessari rannsékn en Ar-
vidsson og Dumay (2021) 16gdu mat & hvernig stada, préun og arangur i UFS pattum veeri
i samfélagsskyrslum stérra fyrirteekja sem eru skrdd & seenskan verdbréfamarkad. Tilskipun
2014/95/ESB skyldar fyrirtaeki ad veita upplysingar sem skyra préun, drangur og stédu pess
i UFS pattum (Pingskjal 730, 2015-2016) og pvi eiga samfélagsskyrslur fyrirteekja ad upplysa
um pessa peetti. UFS peettir voru metnir me0 tilliti til pess hvernig fyrirteekin settu fram na-
verandi stodu sina { UFS pattum, préun peirra og hvada drangri verid veeri ad meela og nd, sem
er svipud nalgun og Arvidsson og Dumay (2021) gerdu. Petta eru mikilvaegir grunnpeettir fyrir
fyrirteeki, endurskodendur og notendur pegar verid er ad taka saman upplysingar um sjalf-
baerni (Arvidsson og Dumay, 2021).

Stada umhverfispdtta var metin tt frd pvi hversu marga paetti fyrirteekio fjallar um i sam-
félagsskyrslu og einnig hversu margir peaettir eru ttskyroir. Ef allir umhverfispeettirnir eru tt-
skyroir p4 feest hlutfallid 1 en ef enginn er ttskyrdur p4 faest hlutfallid 0. Préun umhverfispatta
var metin ut frd pvi hvort fyrirteeki dtskyri { ordum hvernig meelingar 4 umhverfispattum eru
framkveemdar og setji fram hvert er markmidid med meelingunni. Pd var skodad hvort fyrir-
teeki setji fram yfirlit yfir préun yfir timabil 4 myndreenan hétt. Midad var vid ad yfirlitid veeri
a0 ldgmarki 3 4r og tekid saman fjélda dra sem er { yfirliti. Einnig var skodad hvort fyrirteeki tt-
skyri breytingu 4 umhverfispaetti 1 ordum 1 samfélagsskyrslunni. Arangur { umhverfispattum
var metinn ut frd pvi hvort fyrirteeki setji fram markmid um hvert pad stefnir i vidkomandi
umhverfispeetti auk pess sem skodad var hvort fyrirteki setji fram timaramma sem pad aetlar
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a0 nd markmidinu 4. A0 lokum var skodad hvort fyrirteeki setji fram nidurstodu 4 meelingum
fyrir pdttinn 4 timabilinu sem pad setur fram fyrir umhverfispattinn.

Stada samfélagslegra patta var metin ut frd pvi hversu margir hagsmunaadilar eru tilteknir
i samfélagsskyrslu og hversu margir af peim eru ttskyrdir i skyrslunni. P4 var einnig skodad
hvort fyrirteeki ttskyri val hagsmunaadila sem eru tilteknir { skyrslunni. Préun i samfélags-
legum pattum var metin at frd pvi hvort fyrirteki lysi samskiptum og tengslum sinum vid
hagsmunaadila, annars vegar hvort markmid med samskiptum og tengslum er utskyrt og
hins vegar hvort fyrirteeki ttskyri hvernig framkveemd 4 sér stad. Arangur 1 samfélagslegum
pattum er metinn tt frd pvi hvort fyrirteeki framkveemi greiningu 4 hvada hagsmunaadilar eru
mikilveegir fyrir fyrirteekid og hvort nidurstodur fyrir markmid voru settar fram { samfélags-
skyrslunni.

Stada stjornarhdtta var metin at frd pvi hvernig fyrirteeki atskyrir stjérnarheetti sina { sam-
félagsskyrslu og lysi pvi hver niverandi stada pess er. Préun { stjérnarhdttum var metin tt
fra pvi hvort fyrirtaeki notist vid skilgreindar leidbeiningar sem vidmid vid gerd samfélags-
skyrslna, en algengast var a0 fyrirteeki byggi samfélagsskyrslur sinar 4 UFS leiobeiningum
Nasdaq eda tilvisanatéflu GRI. P4 var skodad hvort fyrirteeki veeri medlimur { viokomandi
samtOkum auk pess sem kannad var hvort fyrirtaeki ttskyrou vidmidin eda samtokin sem
notud eru vid gerd samfélagsskyrslu. Arangur var metinn tt frd pvi hvort fyrirteeki settu fram
ramma med tilvisunum eda nidurstodum sem hluta af samfélagsskyrslu. Skodad var hvort
ramminn innihélt upplysingar um markmid, timabil og nidurstodur pannig ad haegt veeri ad
sjd 4 einum stad gégn um naverandi st6du med samanburdi vid fyrri 4r og hvert markmio
fyrirtaekis veeri.

4 Ni0urstoour

Samfélagsskyrslur eru nyttar af fyrirteekjum til ad skyra fra stodu peirra i UFS pattum og sjélf-
beerni rekstrar peirra. Alls voru samfélagsskyrslur 33 fyrirteekja skodadar og eru 28 peirra
eda 85% starfandi 4 almenna markadnum og 5 peirra 4 opinberum markadi. Samtals hafa 19
af pessum fyrirteekjum skrad verdbréf & verdbréfamarkadi (Nasdaq verdbréfamidstdo, e.d.;
Keldan, e.d.), en rikari skyldur gilda um upplysingagjof peirra fyrirteekja. Fyrirteekin starfa 1 12
atvinnugreinum, flest 4 smdsolumarkadi, almennum idnadi og fiskvinnslu, pannig ad dreifing
peirra tt frd svidum atvinnulifsins er g60 (Trausti Haflidason, 2021).

Flest fyrirteekin tengja samfélagsskyrslur sinar vio UFS leidbeiningar Nasdaq eda GRI
stadla en 3 fyrirteeki tilgreindu engin vidmiod sem pau veeru ad nyta sér. Edlilegt er ad fyrirtaeki
nyti sér skilgreind grunnviomio i samfélagsskyrslum sinum og pvi kom pad & évart ad prja
fyrirteeki hafi engin viomid. P4 er algengt ad fyrirtaeki tengi markmid sin vid heimsmarkmid
SP og leggja dherslu 4 efnahagslega, umhverfislega og samfélagslega peetti sjdlfbeerrar préunar
(United Nations, 2015; Stjérnarrad Islands, 2017). Alls tengdu 29 fyrirteeki markmid sin vid
eitt eda fleiri heimsmarkmid SP en 4 fyrirtaeki tengdu ekki vid neitt markmid. Algengast er ad
fyrirteekin tengi vid heimsmarkmid SP #5 jafnrétti kynjanna, #12 dbyrga neyslu og framleidslu
og #13 adgerdir 1 loftslagsmdlum. Tengingar fyrirteekja vid pa 30 peetti sem koma fram i UFS
leidbeiningum Nasdaq (Nasdag, 2020) voru skodadar auk pess sem metin var stada, préun og
drangur i samfélagsskyrslum og var rannsékn Arvidsson og Dumay (2021) hof0 til hlidsjénar
vi0 pad mat.

4.1 Umhverfispaettir

Umbhverfispeettir { UFS leidbeiningum Nasdagq eru alls 10 eins og sjd mé i toflu 1. Almennt eru
fyrirteekin ad greina frd magnt6lum sem tengjast umhverfispdattum en pess md geta ad morg
peirra eru ad nyta sér umhverfisstjornunarkerfi Klappa til ad halda utan um pau gogn. Oftast
eru um 80-97% fyrirteekja ad greina frd upplysingum sem snda ad losun grédurhasaloftteg-
unda, orku- og vatnsnotkun og samsetningu orku, og hafa pau flest formlega umhverfisstefnu
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svo og stefnu vardandi drgang og endurvinnslu. Hins vegar eru adeins 20-40% fyrirteekja sem
hafa formlegt loftslagseftirlit eda vidurkennt orkustjérnunarkerfi.

Fyrirteekin notast ekki vid samreemdar reglur um hvad fellur undir hvern meelikvarda.
Daemi um petta er umfang 3 { losun grédurhusalofttegunda, pannig voru oftast veittar upp-
lysingar um losun { virdiskedju fyrirteekja og flugferdum starfsmanna en sjaldnar um losun
sem tengjast flutningum adfanga erlendis frd ad starfstéd 4 Islandi. Pvi getur verid erfitt ad
bera saman heildarlosun fyrirtekja pegar ekki er stadlad hvad er tekid med { pann ttreikning.
Einnig er misjafnt hvada umhverfispeettir eru tilgreindir, en oftast var minnst d losun grédur-
husategunda, drgangsstjornun og orkunotkun.

Stada fyrirteekjanna i umhverfispdttum var metin Gt frd hversu margir umhverfispeettir
voru annars vegar skilgreindir og hins vegar atskyrdir { samfélagsskyrslum fyrirteekja og ein-
kunn reiknud ut frd pvi hlutfalli eins og kemur fram 1 toflu 2. A3 medaltali voru fyrirteekin ad
skilgreina 3,6 peetti en ttskyra adeins 2,7 peetti pannig ad munur er & milli pess fjolda sem er
settur fram og utskyrdur. Préun umhverfispatta yfir tima var skodud til ad atta sig & pvi hvort
fyrirteekin vaeru ad setja fram upplysingar um hvernig peettirnir veeru ad préast. Petta var
gert med prennum heetti, 1 fyrsta lagi var skodad hvort fyrirteekin ttskyrou hvernig meelingar
veeru framkveemdar og markmidin med peim, { 60ru lagi var skodad hvort fyrirteekin settu
fram yfirlit um préun umhverfispdttarins yfir tfma og var midad vid prja dr ad lagmarki, og
i pridja lagi var skodad hvort fyrirteekin ttskyrdu breytingar sem aettu sér stad { préun um-
hverfispatta. [ t6flu 2 kemur fram ad fyrirteekin voru ad medaltali ad setja fram markmid fyrir
2,6 umhverfispeetti en adeins ad ttskyra breytingar fyrir 2,2 umhverfispeetti. Algengast var ad
préun yfir timabil veeri 3 dr og spurning er hvort fyrirtaekin eigi ekki gogn yfir lengra timabil
par sem pau eru nylega byrjud ad safna gégnum eda hvort pau telji ekki dsteedu til ad setja
fram upplysingar um lengra timabil.

Tafla 1
Umbhuverfispaettir 1 samfélagsskyrslum
Umbhverfispeettir Fjoldi Hlutfall

ElL. Losun grédurhusalofttegunda
El1.-1 Umfang 1 32 97%
E1.-2 Umfang 2 30 91%
E1.-3 Umfang 3 31 94%
E2. Losunarkreefni grédurhusalofttegunda 31 94%
E3. Orkunotkun 32 97%
E4. Orkukraefni 29 88%
E5. Samsetning orku 26 79%
Ee6. Vatnsnotkun 28 85%
E7. Umbhverfisstarfsemi
E7.-1 Formleg umhverfisstefna 29 88%
E7.-2 Sérstakar umhverfisstefnur 23 70%
E7-3 Viourkennt orkustjérnunarkerfi 7 21%
E8. Loftslagseftirlit/stjorn 11 33%
EO. Loftslagseftirlit/stjornendur 13 39%
E10. Mildun loftslagsdhaettu 9 27%

Taflan synir hversu mérg fyrirteki fjolludu um vidkomandi umhverfispatt og hversu hatt hlutfall af peim 33 fyrirteekjum sem voru
til skodunar fjolludu um péttinn (Bragi Rinar Jénsson, 2022)
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Tafla 2
Stada og proun umhverfispdtta { samfélagsskijrslum
Leegsta gildi Heesta gildi Medaltal Midgildi
Stada:
Fjoldi patta { skyrslu 2 7 3,6 4
Fjoldi pétta atskyrdir 0 6 2,7 3
Einkunn 0% 100% 76% 100%
bréun:
Markmio sett fram 0 6 2,6 3
Fjoldi dra 1 samanburdi 0 5 3,1 3
Breyting ttskyrd 0 6 2,2 3

Heimild: Bragi Ruinar Jénsson, 2022.

Arangur { umhverfispattum var metinn Gt frd pvi hvort fyrirteeki hafi sett sér markmid um
hvert pad stefnir { umhverfispeettinum, hvort timarammi hafi verid settur um hveneer eigi
ad nd markmidinu og ad lokum hvort sett veeri fram stada eda meeling fyrir umhverfispatt-
inn, sjd toflu 3. Taeplega helmingur fyrirteekja eda 16 samtals settu fram markmid um hvert
fyrirteekio stefnir fyrir alla vega einn umhverfispatt, 12 fyrirtaeki settu fram timaramma fyrir
markmidid og 5 fyrirtaeki syndu hver stadan veeri. Almennt eru steerri fyrirtaeki ad setja sér
markmid og fylgjast med hvernig gangi ad nd peim, hins vegar eru pau ekki ad upplysa { sam-
félagsskyrslum um hver stada peirra { markmidum { umhverfispattum er. Pannig eru adeins
15% fyrirteekja sem setja fram hvar markmidid er statt sem pydir ad 85% peirra fyrirteekja sem
voru skodud eru ekki ad upplysa um stéduna.

Tafla 3
Fjoldi fyrirtekja sem setja fram upplysingar um drangur { umhverfispdattum 1 samfélagsskyrslum
Alla vega eitt Hlutfall Ekkert gildi Hlutfall
Markmid sett fram 16 48% 17 52%
Timarammi markmids 12 36% 21 64%
Nidurstada sett fram 5 15% 28 85%

Heimild: Bragi Riinar Jénsson, 2022.

4.2 Samfélagslegir peettir

Samfélagslegir peettir koma mikid inn & starfsmannatengda peetti og eru fyrirteeki almennt ad
gera grein fyrir pessum pattum f samfélagsskyrslum sinum, sja toflu 4. Um 80%-97% fyrirteekja
fjalla um launamun kynjanna, starfsmannaveltu, vinnuslysationi og adgerdir gegn mismunun.
Eins og 4dur pd vantar meira samreemi 4 milli fyrirteekja um hvernig upplysingar eru settar
fram, pannig er launamunur kynjanna settur fram 4 tvo vegu, annars vegar hvert midgildi
launa er milli kynja og hins vegar hver nidurstada jafnlaunavottunar er. Pratt fyrir ad gott sé
a0 upplysa um pennan launamun pd eru pessar tveer adferdir 6likar og eru ad meela dlika peetti
og pvi ekki samanburdarheefar. Jafnlaunavottun synir almennt minna en 3% launamun milli
kynjanna hjd fyrirteekjunum og hjd premur peirra var enginn mismunur til stadar.
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Tafla 4
Samfélagslegir peettir i samfélagsskijrslum
Samfélagslegir paettir Fjoldi Hlutfall

S1. Launahlutfall forstjéra 18 55%
S2. Launamunur kynja 29 88%
S3. Starfsmannavelta 26 79%
S4. Kynjafjolbreytni 32 97%
S5. Hlutfall timabundinna starfskrafta 22 67%
Se. Adgerdir gegn mismunun 32 97%
S7. Vinnuslysationi 26 79%
S8. Hnattreen heilsa og 6ryggi 32 97%
59.-1 Barna- og naudungarvinna 24 73%
59.-2 Barna- og n.vinna: Neer stefnan til birgja 17 52%
S10.-1 Mannréttindi 25 76%
510.-2 Mannréttindi: Neer stefnan til birgja 15 46%

Taflan synir hversu morg fyrirteeki fjolludu um vidkomandi samfélagspatt og hversu hétt hlutfall af peim 33 fyrirteekjum sem voru
til skodunar fjolludu um péttinn (Bragi Rinar Jénsson, 2022)

Einungis 18 fyrirteeki eda um 55% upplysa um launahlutfall forstjéra pess samanborid vid
midgildi heildarlauna starfsmanna 1 fullu starfi. Hlutfallid var ad medaltali 7,1 hjd peim fyrir-
teekjum sem géfu upp hlutfallid og hjd 11 fyrirteekjum var hlutfallid 6 eda leegra. Starfsmanna-
velta kom fram hjd 26 fyrirteekjum og var hun & bilinu 3% til 69% & drinu 2020. Petta hlutfall
synir vel hversu erfitt er ad bera saman maelikvarda milli fyrirteekja i 6likum atvinnugreinum
auk pess sem arid 2020 var fyrsta drid sem COVID-19 barst til landsins sem hafdi mismunandi
ahrif & starfsmannaveltu milli atvinnugreina. Almennt eru fyrirteeki ad halda vel utan um upp-
lysingar sem snuia ad heilsu og 6ryggi starfsmanna peirra, en 97% fyrirteekja hafa starfstengda
heilsustefnu og 79% fyrirteekja upplysa um vinnuslysationi starfsmanna. Ekki var skodad
hvort mismunur { pessum pattum stafadi af pvi hvort fyrirtaeki haldi ekki utan um vinnuslysa-
tioni starfsmanna eda hvort pau séu ekki ad upplysa um hana. Petta er deemi um ¢samraemi {
upplysingagjof milli fyrirteekja { samfélagsskyrslum.

Samtals eru tilgreindir um 30 mismunandi hagsmunaadilar { samfélagsskyrslum fyrirtaekj-
anna en eftir a0 sambeerilegir adilar h6fou verid sameinadir pd voru atta hépar hagsmunaadila
nefndir. Oftast voru fyrirteekin ad fjalla um mannaud, vidskiptavini, birgja og samfélég i sam-
félagsskyrslum en einnig voru fjarfestar, hagsmunasamtok, fjolmidlar og fjarmognunaradilar
tilgreindir. Stada fyrirtaekja i samfélagslegum pdttum var metin tt frd fiolda hagsmunaadila
sem voru tilgreindir { samfélagsskyrslum, hvort peir voru skilgreindir og skyrt at af hverju
peir veeru valdir eins og kemur fram { t6flu 5. Eins og atti sér stad { umhverfispattum pd var
i einhverjum tilvikum fjallad um hagsmunaadila { samfélagsskyrslum 4n pess ad gerd veeri
grein fyrir peim eda ttskyrt af hverju fyrirteekid hefdi valid ad fjalla um pd. Fyrirtaekin nefndu
frd einum og upp 1 niu hagsmunaadila en ad medaltali voru nefndir 3,3 hagsmunaadilar { sam-
félagsskyrslum. Fyrirtekin fjolludu um og ttskyrdu ad medaltali 2,0 hagsmunaadila, pannig
a0 ekki var verid ad fjalla um alla hagsmunaadila i skyrslunum. Pad voru 30 fyrirteeki sem
fjolludu um ad minnsta kosti einn hagsmunaadila.
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Tafla 5
Upplysingar um fjolda hagsmunaadila sem koma fram 7 samfélagsskyrslum
Leegsta gildi Heesta gildi Medaltal Midgildi
Fjoldi hagsmunaadila { skyrslu 1 9 3,3 3
Fjoldi hagsmunaadila tatskyrdir 0 5 2,0 1
Val hagsmunaadila ttskyrt 0 5 1,9 1

Heimild: Bragi Riinar Jénsson, 2022.

Préun i samfélagslegum pattum var metin med pvi ad skoda hvort fyrirteki lysi samskiptum
og tengslum vid hagsmunaadila tt frd tveimur pattum, annars vegar hvort markmid med sam-
skiptum veeru ttskyrd og hins vegar hvort utskyrt veeri hvernig framkveemd & samskiptum
eetti sér stad, sjd ndnar toflu 6. Almennt var petta 1 géoum mélum en 28 fyrirteki eda 85% tt-
skyrdu pessa tvo peetti { samfélagsskyrslum. Arangur { samfélagslegum pattum var metinn
ut frd pvi hvort fyrirteeki framkveemi greiningu til ad skilgreina mikilveegustu innri og ytri
hagsmunaadila peirra eins og kemur fram { téflu 6. Annars vegar var skodad hvort fyrirtekin
utskyrou ferlid og hins vegar hverjar nidurstédurnar veeru. Pd var einnig skodad hvort settar
veeru fram nidurstddur um markmid med samskiptum og tengslum vid hagsmunaadila. Ein-
gongu 7 fyrirtaeki framkveemdu greiningu d mikilvaegi hagsmunaadila sinna og af peim settu
5 fyrirteeki fram nidurstodur um markmid. Petta er frekar slok nidurstada pvi eetlast m4 til ad
fyrirteeki ttskyri hverjir eru helstu hagsmunaadilar og af hverju svo sé.

Tafla 6
Upplysingar um hagsmunaadila sem koma fram 1 samfélagsskyrslum
Jd Hlutfall Nei Hlutfall
Préun
Markmid sett fram 28 85% 5 15%
Framkveemd ttskyrd 28 85% 5 15%
Arangur
Greining & mikilveegi gerd 7 21% 26 79%
Lysing 4 ferli og nidurstédu 7 21% 26 79%
Niourstada markmids 5 15% 28 85%

Heimild: Bragi Riinar Jénsson, 2022.

4.3 Stjornarheettir
Greint var hvernig fyrirteeki fjalla um stjérnarheetti i samfélagsskyrslum og hvort pau nyti til
pess UFS leidbeiningar Nasdaq. Almennt eru fyrirteeki ad gera stjérnarhattum géd skil og eru
medvitud um mikilveegi peirra eins og kemur fram 1 t6flu 7. Pad voru 28 fyrirteeki eda 85% af
peim fyrirteekjum sem skodud voru sem upplystu um kynjahlutf6ll { stjornum sinum og upp-
fylltu pau 61l 16g um kynjahlutfall { stjornum fyrirteekja. Pad ad stjorn fyrirtekis sé ad hluta
til skipud 6hddum stjérnarménnum er talin géd visbending um géda stjérnarheetti (Nasdag,
2020) og komu upplysingar um 6heedi stjornarmanna fram hjd 25 fyrirteekjum eda 76%. Bil
6hddra stjérnarmanna spannadi allan geirann eda frd 0% (enginn éhddur stjérnarmadur — 3
fyrirteeki) upp 1 100% (allir stjornarmenn 6hddir — 11 fyrirteeki) en ad medaltali var hlutfallid
67%.

UFS leidbeiningar Nasdaq kveda 4 um ad upplysa eigi um hvort fyrirteeki hafi tengt launa-
kjor framkvaemdastjora vid sjélfbaerni en athygli vekur ad ekkert fyrirtaeki upplysti um ad svo
veeri. bvi er ekki ad sjd ad petta atridi { UFS leidbeiningum Nasdaq hafi skilad sér i launakjérum
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aedstu stjornanda. Utgdfa sjélfbaerniskyrsina er eitt atridid sem var til skodunar og stadfestu 29
fyrirteeki eda 88% ad svo veeri. Af peim eru 22 fyrirteeki sem stadfesta ad pau upplysa um stodu
sjalfbeaerni til vidurkenndra adila og ad 16g0d sé dhersla 4 tiltekin heimsmarkmid SP. Einnig ber
fyrirteekjum ad upplysa um hvort gogn um sjdlfbeerni séu stadfest af 6hddum adila og voru
7 fyrirteeki sem f4 stadfestingu 4 6llum UFS péttunum, 14 fyrirteeki f4 stadfestingu 4 hluta af
gognunum og 12 fyrirteeki eru ekki ad fa stadfestingu 6hads adila. Algengast er ad Klappir séu
ad stadfesta gogn um sjalfbeerni fyrir fyrirteekin sem éhadur adili.

Stada fyrirteekja { stjornarhdttum var metin at frd pvi hvort pau ttskyri stjornarheetti {
samfélagsskyrslu og skyri frd pvi hver stada peirra sé, sjd toflu 8. Pad voru 21 fyrirteeki eda
64% sem ttskyra stjornarheetti og upplysa um naverandi st6du, en 36% gera pad ekki. Préun
stjornarhdtta var metin tt fra pvi hvort stadlar, rammar eda leidbeiningar veeru nyttir vid gerd
samfélagsskyrsina, hvort fyrirteekin veeru medlimir i peim samtokum sem gefa tt vidkomandi
leidbeiningar og hvort samtdkin veeru ttskyrd, sjd toflu 8. Fyrirtaekin voru flest ad notast vid
stadladar leidbeiningar eda 91% og eru 73% fyrirteekjanna medlimir { vidkomandi samtékum
sem gefa tt leidbeiningarnar. Hins vegar voru adeins 39% fyrirteekja sem ttskyrdu hvad sam-
tokin eda vidmidin staeedu fyrir sem verdur ad teljast lagt hlutfall, ekki sist 1 ljési pess ad sam-
félagsskyrslur eru oft mjog itarlegar og greinargédar skyrslur.

Tafla 7
Stjérnarhaettir i samfélagsskyjrslum
Stjornarhaettir Fjoldi Hlutfall

G1. Kynjahlutfall { stjérn 28 85%
G2. Ohazedi stjérnar 25 76%
G3. Kaupaukar (til ad framfylgja sjalfbeerni) 0 0%
G4. Kjarasamningar 29 88%
G5. Sidareglur birgja 16 49%
Gé. Sioferdi og adgerdir gegn spillingu 29 88%
G7. Persénuvernd 32 97%
G8. Sjélfbeerniskyrsla 29 88%
GI. Starfsvenjur vid upplysingagjof 22 67%
G10. Gogn stadfest af ytri adila 21 64%

Taflan synir hversu morg fyrirteeki fjélludu um vidkomandi stjiérnarhatt og hversu hétt hlutfall af peim 33 fyrirtaekjum sem voru til
skodunar fjolludu um pattinn (Bragi Runar Jénsson, 2022)

Tafla 8
Stada og proun stjérnarhdtta i samfélagsskyrslum
Jd Hlutfall Nei Hlutfall
Stada
Kerfi ttskyrt og ntiverandi stada sett fram 21 64% 12 36%
Préun
Notast vid leidbeiningar (Nasdaq / GRI / 30 91% 3 9%
UNGC) sem vidomid
Er fyrirteekid medlimur { Nasdaq / GRI / 24 73% 9 27%
UNGC
Utskyrt hvad Nasdaq / GRI / UNGC er 13 39% 20 61%

Heimild: Bragi Rinar Jénsson, 2022.
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Tafla 9
Mat d drangri tengdum stjérnarhdttum i samfélagsskijrslum

Jd Hlutfall ~ Nei  Hlutfall

Arangur
Er settur fram Nasdaq / GRI rammi med tilvisunum 28 85% 5 15%
Hefur Nasdaq / GRI rammi upplysingar um markmid, timabil og nidurstodu 0 0% 33 100%

Heimild: Bragi Riinar Jénsson, 2022.

Arangur 1 stjérnarhdttum var metinn tt frd pvi hvort nidurstodur UFS péatta keemi fram { sam-
félagsskyrslum, hvort sem pad var tafla med nidurstodum eda tilvisanatafla. Einnig var skodad
hvort gogn um markmid, timabil og nidurstodur keemu fram i peim. Samtals voru 28 fyrirteki
sem settu fram nidurstoour UFS patta 1 samfélagsskyrslu, oft me0 sjalfbaerniskyrslu, sja toflu 9.
Ekkert fyrirteeki setti fram heildsteett yfirlit par sem fram kemur ntverandi stada og hvert pau
stefndu 4 komandi drum { mélaflokknum.

5 Umradur og lokaord

Upplysingagjof fyrirteekja um sjalfbeaernimadl og samfélagslega dbyrgo er ordin algeng en fram
kom 1 nidurstodum kénnunar sem KPMG gerdi drid 2022 ad 79% 100 steerstu fyrirteekja { 58
londum gefa at samfélagsskyrslur (samtals 5.800 fyrirteeki) og er hlutfallid 96% pegar 250
steerstu fyrirteeki { heimi eru skodud. { kénnun KPMG (2022) kom fram ad hlutfallid veeri ordid
91% fyrir 100 steerstu fyrirteeki & fslandi. Petta er mikil heekkun fra arinu 2020 pegar hlutfallio
var 52% fyrir 100 steerstu fyrirteekin hér a landi (KPMG, 2022), sem er sambeerilegt hlutfall
og kom fram { pessari rannsokn. Pessi aukning i dtgafu samfélagsskyrslna hjd stérum fyrir-
teekjum 4 [slandi er tilkomin vegna breytinga 4 drsreikningslégum &rid 2020 (KPMG, 2022).

[ Ij6si pess ad Evrépusambandid hefur sampykkt CSRD tilskipun um sjélfbeernireiknings-
skil sem tok gildi 1 jandar 2023 (European Commission, e.d.) og daetlad er ad verdi innleitt 4
fslandi & neestu misserum (Menningar- og vidskiptaraduneyti, 2024) m4 fastlega btast vid ad
petta hlutfall muni haldast hétt og jafnvel haekka litillega 4 {slandi 4 komandi &rum. Sam-
félagsskyrslur eiga medal annars ad innihalda upplysingar sem nytast fjdrfestum til ad meta
greenar fjarfestingar (European Commission, 2021). CSRD tilskipunin mun fjélga verulega
fyrirteekjum sem eiga ad utbta samfélagsskyrslur, en undir gildissvid tilskipunarinnar falla
medal annarra fyrirteeki sem hafa skrdd verdbréf 4 markadi og 6skrdd stor fyrirteeki (Hobbs og
Wollmert, 2021).

Rannséknin sem hér hefur verid greint frd leitadi svara vid tveimur rannséknarspurning-
um. Su fyrri snerist um hvort samfélagsskyrslur veeru samanburdarheefar, stadladar og stad-
festar af utanadkomandi adilum. Fyrirtaekjum ber ad veita dreidanlegar og samanburdarheefar
upplysingar sem nytast fjarfestum (Arvidsson og Dumay, 2021) og eru réttar og sannar (Mani-
ora, 2015). Almennt eru fjarfestar ekki sattir vid geedi upplysinga i samfélagsskyrslum (PWC,
2021) og vilja fa upplysingar um baedi jdkveeda og neikvaeda paetti sem eru { rekstri fyrirteekja
(KPMG, 2022; KPMG, 2020). Fjérfestar vilja fd stadladar og samreemdar upplysingar sem aud-
veldar samanburd 4 t6lum milli fyrirteekja og timabila (Lokawaduge og Heenetigala, 2016).

Pessi rannsékn, sem neer til 33 islenskra fyrirteekja, synir ad fyrirteekin geta beedi beett og
samraemt betur upplysingagjof sina i pessum malaflokki. Sum fyrirteeki upplysa ekki um alla
paetti i UFS leidbeiningum Nasdaq né tilgreina dsteedur af hverju pad er ekki gert. Pannig geta
fyrirteeki valid hvada peetti er upplyst um sem dregur tr gaeedum samfélagsskyrslna og tor-
veldar samanburd 4 milli fyrirteekja. Petta er { samreemi vid kannanir KPMG (2022; 2020) par
sem fram kemur a0 fyrirteeki leggi meiri dherslu 4 jakveeda paetti { skyrslugjof sinni. Stér islensk
fyrirteeki munu purfa ad beeta upplysingagjof 1 ljési meiri krafna sem fylgja CSRD tilskipun
Evrépusambandsins (European Commission, e.d.). Flest fyrirteekin 1 pessari rannsékn eru ad
notast vid stadla vid upplysingagjof sina 1 sjdlfbeernimdlum sem eykur samanburdarheefni a
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samfélagsskyrslum, auk pess sem CSRD tilskipunin (European Commission, e.d.) mun studla
a0 meiri stodlun 1 upplysingagjof um sjélfbeerni.

Pessi rannsékn gefur visbendingu um ad islensk fyrirteeki geti gert betur i stadfestingu
gagna og upplysinga i samfélagsskyrslum en mikilveegt er ad 6hddur ytri adili stadfesti ad
peer séu réttar og areidanlegar (Burke og Clark, 2016; PWC, 2021). P4 mun CSRD tilskipun
Evrépusambandsins skylda fyrirteeki til ad fa stadfestingu frd ytri adila 4 gognum i samfélags-
skyrslum (European Commission, e.d.). Stadfesting samfélagsskyrslna er ordin almennari eins
og kom fram { kénnun KPMG (2022) par sem 47% 100 steerstu fyrirteekja i 58 1ondum létu utan-
a0komandi adila stadfesta skyrslurnar drid 2022. Stadfesting samfélagsskyrslna ad hluta eda 1
heild { pessari rannsékn var 64% 4 drinu 2020, en adeins 21% skyrslnanna voru stadfestar ad
fullu. Nidurstoour gefa visbendingu um ad auka megi samraemi & pvi sem verio er ad stadfesta
i samfélagsskyrslum fyrirteekja & fslandi auk pess sem stadfesta parf skyrslurnar 1 heild sinni.
CSRD tilskipunin mun stydja vid samreemingu 4 pvi hvad pad er sem 6hddir ytri adilar eru ad
stadfesta auk pess sem fjarfestar og adrir notendur samfélagsskyrslna vilja geta treyst pvi ad
gogn séu dreidanleg og triverdug.

Seinni rannséknarspurningin beindist ad pvi ad kanna hvort naegilegar upplysingar veeru {
samfélagsskyrslum til a0 upplysa fjarfesta og adra notendur um stédu UFS patta, préun peirra,
hver drangur fyrirteekja hefur verid og hvert pau stefna { mélaflokknum og var rannsékn Ar-
vidsson og Dumay (2021) ho£0 til hlidsjonar vid pad mat. Almennt er stada og préun UFS pétta
a0 koma vel 1t pegar samfélagsskyrslurnar voru skodadar en hins vegar vantar talsvert upp 4
a0 fyrirteeki skyri naegilega vel frd drangri { UFS pattum. Fyrirteekin sem skodud voru purfa ad
leggja meiri dherslu 4 upplysingagjof til notenda um markmid peirra { UFS pdttum og hvernig
gangi a0 nd peim markmidum. Almennt eru stor fyrirteeki ad setja sér markmiod 1 rekstrinum
og fylgjast vel med framvindu og stdu peirra og pau attu ad geta heimfaert pd ndlgun upp 4
markmidasetningu { samfélagsskyrslum. Pessar nidurstéour eru sambeerilegar nidurstooum
sem Arvidsson og Dumay (2021) komust ad 1 sinni rannsékn sem sneri ad stérum fyrirteekjum
i Svipjoo.

Rannséknin sem hér er greint frd einblindi 4 innihaldid { samfélagsskyrslum fyrirteekja en
ekki var skodad hvort skyrslurnar veeru mismunandi eftir 6likum flokkum fyrirteekja. Peer
samfélagsskyrslur sem voru ryndar i rannsékninni eru tdtgefnar skyrslur hjd fyrirteekjum {
hépi sterstu fyrirteekja 4 fslandi. Riki og sveitarfélog hafa takmarkad verid ad upplysa um
sjalfbeerni og samfélagsleg &hrif pratt fyrir ad hafa mikil umsvif 4 fslandi. Sé horft til freedanna
sem visad er til { pessari grein md segja ad ytt sé undir ad allar skipulagsheildir veiti upp-
lysingar um UFS peetti hvort sem peer eru fyrirtaeki eda stofnanir. Pannig meetti rannsaka og
greina samfélagsleg ahrif steerri stofnana hins opinbera, svo sem menntastofnana, heilbrigdis-
stofnana og sveitarfélaga. Margar opinberar stofnanir 4 [slandi eru samanburdarhzefar og veeri
frodlegt ad skoda hver samfélagsleg dhrif peirra eru, baedi einar og sér og eins i samanburdi
vid adrar stofnanir.

St ranns6kn og greining sem hér er fjallad um byggir 4 eigindlegri rannsékn. Rannséknin
gefur visbendingar um stéduna 4 upplysingagjof steerri fyrirteekja um UFS peetti, en ekki er
um tolfreedilega markteekar nidurstddur ad reeda. Betra mat & skyrslunum geeti fengist ef fleiri
adilar keemu ad greiningu peirra sem mundi tryggja betur réttmeeti rannséknarinnar. P4 getur
reynsla og bakgrunnur héfunda litad nidurstédur i rannsékninni, baedi 4 jdkvaedan og nei-
kveedan madta. Pegar rannséknin var gerd var ekki skylda fyrir stér fyrirteeki ad ttbtia sam-
félagsskyrslur en pad mun breytast par sem CSRD tilskipun Evrépusambandsins um sjélf-
beernireikningsskil hefur verid sampykkt (European Commission, e.d.) og innleiding hennar
er { vinnslu 4 fslandi (Menningar- og vidskiptardduneyti, 2024). Hlutfall stérra fyrirteekja 4
[slandi sem gafu Gt samfélagsskyrslur arid 2020 var rimlega 50% sem takmarkar rannséknina
auk pess sem morg fyrirteekjanna voru nylega byrjud ad gefa Gt samfélagsskyrslur & peim
timapunkti. Ekki var kannad hvort pad veeri munur & milli fyrirteekja sem gefa Gt samfélags-
skyrslur og peirra sem gera pad ekki.
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Mikid hefur verid fjallad um samfélagsabyrgd fyrirteekja og sjdlfbeerni (Carroll, 2021; Agu-
inis og Glavas, 2012; Montiel, 2008; Giovannoni og Fabietti, 2014) og eru samfélagsskyrslur
hentugar til pess ad upplysa fjarfesta og fleiri notendur um st6du og markmid fyrirteekja 1
UFS pattum (Burke og Clark, 2016; Maniora, 2015; Giovannoni og Fabietti, 2014). Préun sam-
félagsskyrslna 4 naestu &rum mun taka mio af nyjum I6gum og reglum sem eru { farvatninu og
kréfum hagsmunaadila um upplysingagjof. Porf er 4 dframhaldandi ranns6knum til ad greina
betur pessa préun og hvada dhrif hdan hefur 4 dtgafu samfélagsskyrslna. Liklegt m4 telja ad
fyrirteeki muni tvinna betur saman sjélfbeerni vid stefnumétun sina og gera sjélfbeerni ad lykil-
breytu { métun heildarstefnu, en f4 islensk fyrirteeki eru komin & pann stad.

Préun 1 framsetningu samfélagsskyrslna hefur sntiid ad pvi hvernig peim er komid 4 fram-
feeri vid notendur og tengist proun og hagnytingu teekni (Burke og Clark, 2016; Maniora, 2015).
Pessi préun getur hjdlpad til ad auka gagnseei, beeta 6ryggi { gdgnum og vid birtingu peirra.
Hluti af vantrausti 4 upplysingagjof fyrirteekja { UFS mdlum snyr ad uppruna og greiningu
gagna sem koma fram { samfélagsskyrslum (Uyar o.fl., 2020; Pei-Yi Yu o.fl., 2020). Teeknipréun
getur stutt vio lifandi framsetningu gagna sem getur audveldad uppfeerslu peirra, stutt vio
stoolun gagna og einfaldad stadfestingu 4 peim. Lifandi framsetning samfélagsskyrslna &
heimasidum fyrirteekja hefur tekid miklum framférum & undanférnum drum og minna er um
a0 paer séu gefnar at sem skyrslur & dsveigjanlegu skrdarformi, svo sem pdf skjali. Petta hefur
ahrif 4 upplifun notenda samfélagsskyrslna og dhugavert geeti verid ad skoda hvort 6lik fram-
setning hafi dhrif 4 notagildi peirra fyrir fjérfesta og adra hagsmunaadila.

Sampeetting krafna og vidmida { gerd samfélagsskyrslna hefur verid préunin undanfarid
(European Commission, 2021; Lokuwaduge og Heenetigala, 2016; KPMG, 2022) og dhugavert
veeri ad rannsaka med hvada heetti pad gerist og hvort st préun verdi einsleit eda mismunandi
eftir tegundum fyrirteekja eda atvinnugreinum. Liklegt er ad fyrirteeki muni dfram leita leioa til
a0 gera sitt framlag & svidi sjdlfbeerni 6likt framlagi annarra fyrirteekja. Fyrirtaeki hafa gjarnan
nytt sér samfélagsskyrslur til ad koma & framfeeri tilteknum drangri sem pau hafa ndd og geta
kynnt til hagsmunaadila. Samfélagsskyrslur verda ad 6llum likindum nyttar i 6llum atvinnu-
greinum, 16ndum og samfélogum { framtidinni sem bydur upp & ad gera samanburdarrann-
sOknir 4 milli landa um hvernig peer eru settar fram og hvernig hagnytingu peirra er héttad.
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